iAladin Partner

Podstawowe informacje o systemie.

iALADIN Partner stuzy do ewidencjonowania sprzedazy:

e wystawiania dowodow dostaw,
e wystawiania faktur
e generowania dokumentow transportowych zgodnych z ADR

iALADIN Partner daje mozliwo$¢ robienia prostych raportéw, np.:

stan magazynu

lista kodow kreskowych butli w magazynie
lista kodow kreskowych u klienta

i inne

iALADIN Partner moze by¢ uzywany na réznych urzadzeniach, na ktérych dostosowuje swoje okna:
e na komputerze

e na tablecie
e na smartfonie

SPIS ZAGADNIEN

LOGOWANIE SIE DO SYSTEMU

1. STRONA DOMOWA

2. ZAKLADKA “ZLECENIE”

2.1. Wprowadz nowe zlecenie

2.2, Listy przewozowe

2.3. Ptatnos¢ gotéwkowa

3. ZAKLADKA “KLIENT”

4. ZAKLADKA “ZAPYTANIA”

5. ZAKLADKA “WYNIKI”

6. ZAKLADKA “ANALIZY”

7. ZAKLADKA “ZAPOTRZEBOWANIE”

8. ZAKLADKA “KONTAKT”




Powrét do menu

LOGOWANIE SIE DO SYSTEMU

Strona logowania dostepna jest pod linkiem:

https://partner.ialadin.net

Trzeba pamietaé, aby zezwoli¢ na wyskakujgce okienka dla tej witryny.

Aby sie zalogowac¢ nalezy wpisa¢ Nazwe uzytkownika (Username) - zawsze w formie: “PL-numer
agenta-1” oraz hasto (Password) otrzymane od AL.

Login

@ anirLiquide iAladin Partner

Password | sesassss m

Hasto mozna potem zmieni¢ na indywidualne, klikajagc w odpowiedni link na stronie gtdwnej systemu.
Hasto musi mie¢ minimum 8 znakoéw, oraz minimum: jedng duzg litere, jedng mata litere i jedng cyfre.

Poruszanie si¢ w iALADIN Partner

Podczas poruszania sie w systemie iALADIN Partner nalezy wykorzystywac jedynie przeznaczone do
tego przyciski umieszczone w programie (Powr6t, Dalej) lub klawisz “Tab” - tabulator. Uzywanie
strzatek ,wstecz” i ,dalej” wbudowanych w przegladarke internetowg moze powodowac btedy, ktore sg
trudne do zidentyfikowania i p6zniejszego rozwigzania.
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1. STRONA DOMOWA

iAladin Partner  — 2 2 Zmiefi hasto Wyloguj

Strona domowa

Informacje biezace ¥ Lista linkow
Zlecenie
Klient STRONA GEOWNA AL POLSKA
Zapytania . . KARTY CHARAKTERYSTYK]
>>> PAMIETAJ O WYSTAWIANIU DOKUMENTOW NA BIEZACO <<<
__ PUNKTY SPRZEDAZY
9 Wyniki X
Szanowny Agencie, CENTRALNA EWIDENCIA | INFORMACJA O DZIALALNOSCI GOSPODARCZE)
Analizy Przypominamy, ze odestanie do naszej napetnialni butli, ktérej
P laz do klienta a pnie przyjecie pustej do Twojego KRAIOWY REJESTR SADOWY
-, o - , nie zostaly pof ie zarejestrowane w systemie, =
J Zapotrzebowanie oS i ty ¥ J, 2 POLSKA FUNDACIA GAZOW TECHNICZNYCH
powoduje powazne zaburzenie proceséw.
Kontakt Butla z niepoprawnym statusem nie moze by¢ napelniona, a BEZPIECZEN
yjasnianie nieprawi oéci | poprawianie bledéw jest
czasochtonne i angazuje wiele osob. MATERIALY SZKOLENIOWE | INFORMACY)
Jest to jeden z czy & dujacych braki w d h gazéw

g ELEKTRONICZNE UMOWY BUTLOWE
zamawianych nie tylko przez Ciebie ale i przez innych Agentéw oraz - !

Klientow.

POPRAWNE | SYSTEMATYCZNE REJESTROWANIE OBROTU
BUTALAMI JEST JEDNYM Z PODSTAWOWYCH OBOWIAZKOW
KAZDEGO AGENTA.

Prosimy tez o zwiekszenie starannoéci przy segregowaniu
zwracanych pustych butli. Balagan na paletach znacznie wydiuza

proces przekazywania butli do pelnienia.

Strona startowa iALADIN Partner ma 4 gtéwne obszary:

Informacje o uzytkowniku, tacza zmiany hasta i wylogowania
Znajdujg sie w prawym gérnym rogu strony.

Zaktadki
Zaktadki dajg dostep do roznych funkcji iALADIN Partner.

Informacje biezace
W tym miejscu mogq pojawiac sie rézne informacje, np. o czasowym wylgczeniu systemu.

Lista taczy
Na liscie linkow uzytkownik moze znalez¢ przydatne fgcza do stron Air Liquide lub innych stron
internetowych. Miedzy innymi:

e BEZPIECZENSTWO - wazne informacje dotyczace BHP

e MATERIALY SZKOLENIOWE | INFORMACYJNE

e ELEKTRONICZNE UMOWY BUTLOWE - stad nalezy pobiera¢ aktualne wersje uméw,
zapisanych w formacie edytowalnych plikow pdf.
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2. ZAKLADKA “ZLECENIE”

iAladin Partner

Strona domowa

Zlecenie

Wprowadz nowe zlecenie

@ Listy przewozowe
@ Ptatnosc¢ gotowkowa

Klient
Zapytania
Wyniki
Analizy

J Zapotrzebowanie

¥ Zlecenia wysfane i przetworzone
Kontakt

Nr zlec Klient Nazwa Data zlecenia

& ars e ESmpesl 17.03.2020

W zaktadce “Zlecenie” uzytkownik uzyskuje dostep do:

Wprowadzono

17.03.2020 09:22

Powrét do menu

przez zmieniono dnia przez

PL-334-1 17.03.2020 09:23 PL-32441

1-1z1

e Wprowadz nowe zlecenie - rejestrowanie sprzedazy, wystawianie dowoddw dostaw, faktur i

dokumentoéw ADR dla pojedynczego klienta

e Listy przewozowe - tworzenie zbiorczego dokumentu transportowego ADR przy dostawie do

kilku klientéw jednym transportem

o Ptatnos¢ gotéwkowa - rejestracja przyjecia gotowki od klienta ptacacego za faktury inne niz

gotowkowe - np. za zalegtosci.

Wszystkie zlecenia wystawione w biezgcym dniu widoczne sga w tabeli “Zlecenia wystane i
przetworzone”. Na koniec dnia sg usuwane z listy i mozna je znalezé przy konkretnym kliencie,

wchodzac przez zaktadke “Klient”.
2.1. Wprowadz nowe zlecenie

Po kliknieciu w link “WprowadZ nowe zlecenie” otwiera sie okno:

Zapamietaj

LN+ T+ B+ T+ O + T+ T+ ]

v Klienci najczesciej obstugiwani

Klient  Nazwa

8997

g2
5

16007

16830

16173

£

&

15929

10375

3

Nastepry »

Dalej
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Kolejne kroki to:

1. wprowadzenie numeru klienta, poprzez
a. wpisanie go “z reki” lub
b. wybranie z listy najczesciej obstugiwanych (strzatkg po lewej stronie)
c. UWAGA - klienci pisani kolorem czerwonym sg zablokowani do dostaw. Realizacja
zlecen mozliwa wytacznie po uzyskaniu zgody z Dziatu Windykacji.
lub wyszukanie na liscie klientéw, po kliknieciu w przycisk “Szukaj”
wybranie adresu dostawy, jesli klient ma ich wiecej niz jeden
okreslenie daty zlecenia, czyli daty sprzedazy
okreslenie typu dostawy:
a. odbiér - klient przyjezdza z / po butle do agenta
b. dostawa - agent jedzie do klienta z / po butle
6. wybranie sposobu zaptaty przelew lub gotéwka
a. UWAGA - gdy klient ma blokade dostaw, widoczna jest tylko gotéwka. Mozna zawsze
przyja¢ zwracane puste butle.
Nowa sprzedaz moze by¢ realizowana wytacznie po uzyskaniu zgody z Dziatu
Windykacji.

ok wN

Pole “Nr transakcji” jest wykorzystywane po zaopatrzeniu agenta w skaner do skanowania kodow
kreskowych.

Pole “Nr zam. klienta” Stuzy do pisania numeru zamowienia przestanego przez klienta, jesli sobie
zyczy mie¢ to wydrukowane na fakturze.

Po wprowadzeniu danych widoczne sg ponizsze informacje:

v Klient v Szczegaoly adresu dostawy

Typ adresu

Kate ia VAT standard

Centrum kosztowe

UWAGA na pole “Wyptacalnosc¢” - jeéli jest inna niz “wyptacalny”, sprzedaz tylko za zgodg z Dziatu
Windykaciji.
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Aby przejs¢ do kolejnego etapu kliknaé przycisk “Dalej”.

Nalezy wprowadzi¢ kody kreskowe wydawanych i/lub zwracanych butli i palet.

Wydawane produkty z kodem kreskowym Zwracane produkty z kodem kreskowym
Kod kresk. Produkt Nazwa Nazwa T2 Kod kresk. Produkt =~ Nazwa  Nazwa
X CXYEK [} 21141 (02 (26,4 kg) Butla B40 x [<]
X DETMK [} 33153 Azot techniczny (9,6 m3) Butla B30/200b 1=
X DX8TA (<] 33153 Azot techniczny (9,6 m3) Butla B50/200b
X DXAD6 [} 13153 ALOX (10,6 m3) Butla B50/200b
x| |ocece [<]
x  |pscas [ B Wynajeta paleta storAL
x  |pspie @ i Wynajeta paleta storAL
x | [<]
1-8
Powrét | Anulyj Dalgj

UWAGA - na tym etapie mozna wcigz zmienia¢ wprowadzone wczesniej dane, klikajac na przycisk
“Powrdt”. Nie mozna jednak juz zmieni¢ wyboru klienta.

Po kliknieciu “Dalej” system weryfikuje poprawnos$¢ wprowadzonych kodow i - jesli sg btedy - zwraca
wynik. Nalezy wprowadzi¢ poprawny kod, jesli nastgpita pomytka (w ponizszym przyktadzie nowy kod
to D52L1)

Informacje dotyczace zadania
Wybrano nieprawidtowe kody kreskowe

Wydawane produkty z kodem kreskowym Zwracane produkty z kodem kreskowym
Kod kresk. Produkt Nazwa Nazwa T= Kod kresk. Produkt Nazwa Nazwa
X CXYEK 21141 CO2 (264 kg) Butla B40 —OK— X [¢]

x DETMK 33153 Azot techniczny (9,6 m3) Butla B50/200b —OK— 1-1

1y (9.6 m3) Butla B50/200b = — OK—

X DXA96 13153 ALOX (10,6 m3) Butla B50/200b  — OK—

(<]
(€]
x  [oxema @ s Azot techni
(<]
(<]

brak w pliku gldwnym

3 Wynajgta paleta storAL
X |D5CAB e Wynajeta paleta storAL —OK—
x  |D5SDIE G Wynajeta palets storAL inne misjsce skladu
x (<]
_g
Powrst | Anuluj

Ponowne klikniecie “Dalej” uruchamia kolejng weryfikacje kodéw i znowu zwracany jest wynik:
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Informacje dotyczace zadania

Wydawane produkty z kodem kreskowym

Kod kresh. Produkt MNazwa
X |oxvex @ CO2 (264 kg)
x  [pEMk [@ 0 23133 Azt techniczry (9.6 m3)
X |oxsma @ s Azot techniczny (9,6 m3)
X |oxass LR EEH ALOX (10,6 m3)
x | |ecoee (<]

G D52L1 e Wynajeta paleta storAL
x  |pscas @ Wynajeta paleta storAL
%X |pspie @ Wynajeta paleta stordl
x &

Powrdt Anulyj

.
Nazwa T=

Butla B40

Butla B50/200b

Butla B50/200b

Butla B50/200k

Powrét do menu

Wybrano nieprawidiows kody kreskowe

Zwracane produkty z kodem kreskowym

Kod kresk. Produkt Nazwa Nazwa
—OK— X (<]
—OK— ]
K=
e

brak w plilu gldéwnym

|

inne miejsce skladu

fig

UWAGA - w przypadku zwrotu pustych butli i palet od niewtasciwego klienta, system nie przyjmuje ich
automatycznie. Aby takie kody zostaty przyjete na zleceniu, musi by¢ zaznaczone pole po prawej

stronie.

W przeciwnym wypadku kod ze statusem “Zly klient” zostanie odrzucony i konieczne bedzie
wystawienie nowego zlecenia.

Wybrano nieprawidtowe kody kreskowe

Zwracane produkty z kodem kreskowym

Kod kresk.

x D13DY 9

X DETAX G'

X L¢]

Produkt

13153

21141

Nazwa Nazwa

ALOX (10,6 m3) Butla B50/200b zhy klient

CO2 (26,4 ka) Butla B40 — OK —

Po wprowadzeniu wszystkich poprawnych kodéw mozna usung¢ niewtasciwe klikajac na “x” z lewej
strony produktéw wydawanych i przyjmowanych, zatwierdzi¢ przyjecie zwrotu od niewtasciwego
klienta lub od razu klikng¢ ponownie “Dalej”.

System usunie btedne pozycje i przejdzie do kolejnego okna stuzacego do rejestraciji sprzedazy
towardw bez koddéw kreskowych - szybkoztaczy, przytaczy z o-ringiem, atestéw, itp.
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Aby dokonac sprzedazy, nalezy klikng¢ w wybrany produkt i wpisaé ilo$¢ w tabeli, ktéra pojawia sie na
dole ekranu.

¥ Wydawane produkty bez kodu kreskowego

Nazwa Stan magazynu

Atest na gaz sprezony I

=)

0
Praylacze reczne z o-ringiem o
02 /Prom. IM
Przylacze reczne z o-ringiem C2H2 .,
M o
Przytacze reczne z o-ringiem O2 IM 10
Szybkoztgczka IM 21
Trgjnik butiowy do tlenu 3/4" RH IM 0

-8
Wybrane produkty dla klienta
Nazwa llosc

Przylacze reczne z o-ringiem C2H2
M

> Szybkozlgczka IM =

Powrdt | Anulyj

UWAGA - tabela “Zwracane produkty bez kodu kreskowego” nie jest juz stosowana.
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Po kliknieciu “Dalej” system przechodzi do podsumowania zlecenia:

Klient 233 v Wydawane produkty z kodem kreskowym

Datz zlecenia:  17.03.2020

Produkt  Nazwa llosd
. Odbidr
43 Wynajeta paleta storAL =
zaplaty:  Przelew 06 I
13153 iczry {8 6 m3) 2
Komentarz:
S €02 (264 kg)
Butla B40

Mr zam. klienta:

ALOX (106 m3)
: e SRl
¥ Klient Butia 850/2000

13153

Adres

e ¥ Wybrane produkty dla klienta

PL-31-358 Krakow

Produkt MNazwa llosé
100000108 :'z',wa_c:e reczne z o-ringiem C2H2 1
100000100 Szybkoziaczka IM 2
wa
pow, kosz. konieczne Nie
Kategoria VAT standard
¥ Szczegoly adresu dostawy
Typ adresu 01
Klient TESTOWY
Sp.zo.0.
dres
A 7 eiska 10
PL Poznan
Telefon
Faks
Tel. kom.
Kategoria VAT standard
Centrum kosztowe
Powrde Anuluj Zamknij i drukuj Zapisz

Mozliwe jest klikniecie w:

> “Powrot” - mozna wcigz zmienia¢ wprowadzone wczesniej dane, oprocz zmiany wyboru klienta.
> “Anuluj” - na kazdym etapie tworzenia dokumentu mozna go anulowac, potwierdzajac OK na
wyskakujacym okienku:

233

KLIENT TESTOWY - uzywat tylko1
do szkoler, anulowaé ziecenial
ul. Josepha Conradal 64
PL-31-358 Krakow

¥ Wybrane produkty d/

frodukt  Nazwa
iAladinPartner X

Proyiace recz
(Cay na pewna choesz anuiowat 1o Zlecenie? oo | |

Rachunek pojedynczy 10000100 Szybkoziaczks
Wyréwnanie
cance
onieczne Nie T
standard

> “Zamknij i drukuj” - zlecenie zostaje zamkniete i zwracane sg linki do wydruku dokumentow:

Najpierw pojawi sie okno:

Dokumenty sa generowane!

Prosimy o cierpliwos¢!
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Nastepnie wyswietlone zostang linki do wydruku dokumentow:

Strona domowa

Dokumenty do druku Dokumenty do druku

Zlecenie

Zlecenie

Rlient Dokument Klient Dokument
Zapytania Dokument przew. Part Zapytania Dokument przew. Part
Wyniki Dokument dostawy Wyniki Elementy E-Faktury

Fakiura Dokument dostawy

Analizy

Analizy

18 lub przy e-fakturze r

UWAGA - jedli klient wyrazit zgode na e-fakture, faktura nie moze by¢ wydrukowana. Wtedy mozliwy
jest wydruk wybranych “Elementéw E-Faktury”.
O tym, ze klient ma e-fakture system informuje dodatkowym komunikatem przy zamykaniu zlecenia.

W razie wystawiania faktury ptatnej gotowka widoczny bedzie czwarty link, stuzacy do wydruku
dokumentu KP.

> “Zapisz” - zlecenie nie zostaje zamkniete (sprzedaz nie jest zrealizowana, faktura nie jest
wystawiona), utworzony jest jednak dokument zawierajacy wszystkie wprowadzone dane. Mozna go
znalez¢ w zaktadce “Zlecenie” w tabeli “Zlecenia zachowane jako projekty”, edytowac klikajac na
rysunek otéwka i zakonczy¢ w pdzniejszym terminie.

Strona domowa

Zlecenie Wprowadz nowe zlecenie

Klient

@ Listy przewozowe
Zapytania

Whyniki
e @ Platnosc gotowkowa

Analizy

4 Zapotrzebowanie

v Zlecenia zachowane jako projekt
Kontakt

Klient Nazwa Data zlecenia Wprowadzone przez zmieniono dnia przez

233 KLIENT TESTOWY - uzywad tylkal 17.03.2020 17.03.2020 14:19 PL SalesAdmin 17.03.2020 15:10 PL SalesAdmin

1-1z1

v Zlecenia wystane i przetworzone

Nr zlec Klient Nazwa Data zlecenia Wprowadzono przez zmieniono dnia przez

[ — it aw e i e PSSR i e RS S EE—
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2.2. Listy przewozowe

Ta pozycja menu stuzy do wystawiania zbiorczych dokumentdéw przewozowych ADR, w przypadku
realizacji dostaw do kilku klientoéw jednym kursem.

Po wejsciu w Listy przewozowe widoczne sg zlecenia, ktére mozna spiaé¢ w jeden dokument ADR.
Wybér potwierdza sie zaznaczeniem pola z prawej strony:

Listy przewozowe

Nie znaleziono danych

Dostepne zaméwienia

Nr zlec Klient Nazwa Data zlecenia Wprowadzono przez zmieniono dnia przez

18317 7017 _ 13.03.2020 17.03.2020 10:14 PL-136-1 17.03.2020 10:16 PL-136-1 L
18305 8264 oo 16.03.2020 17.03.2020 07:38 PL-136-1 17.03.2020 07:44 PL-136-1 o~
18320 1799 ‘Sp. Z 0.0. 17.03.2020 17.03.2020 10:33 PL-136-1 17.03.2020 10:34 PL-136-1 =i
18319 1799 | — ____EEr 17.03.2020 17.03.2020 10:27 PL-136-1 17.03.2020 10:30 PL-136-1 o~
18318 8264 nSp‘ Z0.0. 17.03.2020 17.03.2020 10:20 PL-136-1 17.03.2020 10:23 PL-136-1 ¥

12218 1GER1 m 1702 207N 17 N22NN 1172 DI _12/-1 17 N2 2000 1172 DI _12A/_1

Po zatwierdzeniu przyciskiem "Zapisz" zlecenia dodane sg do dokumentu, ktéry bedzie tworzony.

Listy przewozowe

Id sesji przez Wprowadzono Lista zamowien Status Wydruk
5042635 PL SalesAdmin 18.03.2020 11:24 18317, 18305, 18320, 18319, 18318 W trakcie

1=

Mozna klikng¢ przycisk "Odswiez" aby sprawdzi¢, czy dokument jest gotowy do pobrania. Jesli tak,
pojawi sie link "Pobierz", z ktérego mozna wydrukowa¢ dokument:

Listy przewozowe

Id ses;ji przez Wprowadzono Lista zamowien Status Wydruk

5042635 PL SalesAdmin 18.03.2020 11:24 18317, 18305, 18320, 18319, 18318 Gotowe Pobierz

1-1z1
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2.3. Ptatnos¢ gotowkowa

Stuzy do rejestracji gotowki przyjmowanej od klientdw za zalegte faktury z formg ptatnosci przelew.
Powoduje automatyczne wystanie maila z odpowiednig informacjg do Dziatu Ksiegowosci AL, dzieki
czemu konto klienta jest rozliczane na biezaco.

Umozliwia wystawienie dokumentu KP. Po zarejestrowaniu operacji system automatycznie wysyta do
ksiegowosci AL mail informujacy o inkasie. Dzieki temu konto klienta bedzie rozliczane na biezaco.

Po kliknieciu w link otworzy sie okno, w ktérym trzeba wypetnic¢ pola Klient, Data ptatno$ci, Kwota i
opis ptatnosci

g
* Klient: 233 Szukaj Klient
*Data  18.03.2020 = ; =
ptatnosci: Klient 233
KLIENT TESTOWY - uzywac tylko1
* Kwota: 1000,00 Adia do szkolen, anulowac zlecenia!
ul. Josepha Conrada1 64
Opis platnosci (Prosze uwzglednic w opisie numery faktur, ktérych dotyczy ptatnegc): * PL-31-358 Krakéw
zaptata za faktury FV 1172019 i 01/2020 Telefon
Tel. kom.
Rodzaj rozliczenia Rachunek pojedynczy
- Wyplacalnosé Wyréwnanie
Kategoria VAT  standard
Anulyj Zapisz | wydrukuj KP Zapisz

Lista wptat gotéwkowych

llos¢ wierszy 20 Operacje v
Y

Kliknigcie "Zamknij" powoduje wystanie maila do ksiegowosci, bez wydruku KP.
Klikniecie "Zamknij i drukuj KP" powoduje wystanie maila do ksiegowos$ci oraz otwarcie strony
wydruku KP jak ponize;j:

Dokument platnosci gotowkowej
Nr KP_202003_136_000048 Oryginal / Kopia

Data: 18-03-2020

Przyjmujacy: Platnil:

E—, KLIENT TESTOWY - uzywaé tylkol do
szkolen, anulowaé zlecenia!

L — ] ul. Josepha Conradal 64

Loy PL-31-358 Krakéw

Kwota: 1000.00 PLN

Tytulem: zaplata za faktury FV 11/2019 1 01/2020TEST

podpis Przyjmujacego podpis Platnika

Aby méc dalej pracowac w systemie, okno wydruku KP musi by¢ zamkniete.

UWAGA - ta opcja NIE stuzy do rejestracji gotéwki za biezace faktury gotéwkowe.
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3. ZAKLADKA “KLIENT”
W zaktadce klient mozna znalez¢ wszystkich klientéw, bedacych w bazie danych Air Liquide Polska.

UWAGA - przed ztozeniem oferty do potencjalnego nowego klienta nalezy sprawdzi¢ w bazie, czy jest
juz na liscie. Jesli jest, nalezy dowiedzie¢ sie w AL, czy jest czynnym klientem.

Aby wyswietli¢ konkretnego klienta, nalezy wypetni¢ pola wyszukiwania.
Aby wyswietli¢ wszystkich klientéw, nalezy zaznaczy¢ pole “Pokaz wszystkich dostepnych klientéw”

Strona domowa

v Wyszukiwanie klientéw - Kryteria
Zlecenie

Klient Pokaz wszystkich dostepnych
klientow:

Zapytania

Mumer lub nazwa klienta:
Wyniki
Kod pocztowy oraz/lub miasto:
Analizy

Zapotrzebowanie

Kontakt

Adres:

Po kliknieciu przycisku “Szukaj” wyswietlony zostanie jeden lub wielu klientdw, w zaleznosci od
wczesniejszego wyboru:

v Wyszukiwanie klientéw - Kryteria

Pokaz wszystkich doste
kli

y

Numer lub nazwa klienta:

Kod pocztowy oraz/lub miasto:

Adres:
Szukaj
Znalezieni klienci
Q- Idz 1. Primary Report ~ | llos¢ wierszy| 50 ™~ Operagje ¥
Znaleziono ponad 75 klientdw. Prosze zawezic kryteria wyszukiwania!
Klient Kod Kategoria
= Akronim Nazwa Nazwa Adres Kraj p. Miejscowoié Wyplacalnoéé VAT Ri
5 M 41- chiorzti vplacalny -
(<] 5 il = Sp.z c.0. - PL B Chorzow Wyptacalny standard

Klikajac strzatke z lewej strony klienta mozna wejs¢ w jego szczegoly oraz liste faktur wystawionych
przez dany punkt sprzedazy. Faktury mozna podgladng¢ klikajac na symbol kartki z otéwkiem.

UWAGA - NIE mozna zobaczy¢ faktur wystawionych przez innego agenta ani bezpo$rednio przez AL.
Wykorzystujgc symbol lupy i/lub wpisujac szukane stowa w polu obok lupy a nastepnie naciskajac

klawisz “IdZz” mozna zakfadac filtry, zawezajgc wyswietlang liste (np. klienci przypisani do danego
punktu, klienci z danej miejscowosci itp.)
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Klikajgc na nazwe kolumny mozna rozwing¢ menu, a tam:
- sortowac roshgco
- sortowa¢ malejgco
- ukry¢ kolumne
- przerzuci¢ kolumne do wierszy raportu
- filtrowa¢ wpisujac wyrazenie w polu filtra i zatwierdzajgc klawiszem ENTER

Wyplacalnosé

Biedrzychowice
Chrodcice

Gd.

Glogowek

Powrét do menu

Zmodyfikowany raport mozna zapisac¢ i nazwac. W tym celu, po zatozeniu filtréw, ewentualnym
ukryciu kolumn, nalezy rozwing¢ przycisk “Operacje”, wybraé “Zachowaj raport” i wpisa¢ nazwe, opis i

klikna¢ “Zachowaj”.

Zachowane raporty mozna znalez¢ rozwijajac ponizej zaznaczone pole:

Qv losc wierszy 50 v Operagje ¥
b Zachowany raport = "D116"
W Punkt zawiera 116
Klient Kod
T= Akronim Nazwa Nazwa Adres p. Miejscowosc

W powyzszym przyktadzie:

po rozwinieciu lupy wybrano “Punkt”

w polu obok lupy wpisano 116

klikajgc na nazwy kolumn ukryto niepotrzebne w tym raporcie
Operacje | Zachowaj raport > nazwa: D116 > Zachowaj

hPoN=

Wyplacalnosc Num

Rozwijajac zaznaczone pole mozna przetaczaé sie pomiedzy raportami albo wyswietli¢ catos¢, czyli

Primary Report.
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Powrét do menu

Zapisane raporty mozna w dalszym ciggu zawezac kolejnymi kryteriami.
Przyktad:
- w kolumnie “Wyptacalno$¢” pod lupg wpisano “przekroczony” a nastepnie zatwierdzono wybor
klawiszem Enter.
- kolumne “Miejscowos¢” przerzucono do wierszy

Uzyskano raport: klienci obstugiwani przez punkt 116, majacy w obecnej chwili termin lub kredyt
przekroczony, podzieleni na miejscowosci.

o, Idz 2. D116 ol losC wiersz 5

Miejscowosc : Bardo

Klient
Akronim Nazwa Mazwa Adres

- Do 4 apy

Miejscowosc : Biedrzychowice

Klient Akronim Nazwa MNazwa Adres

‘DD a T

Miejscowosc : Chroscice

Klient Akronim Nazwa Mazwa Adres

UWAGA - kryteria wyszukiwania mozna usuwa¢ znakiem x z prawej strony kryterium lub czasowo
wigczac / wylaczac zaznaczajac pole z lewej strony kryterium.
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4. ZAKLADKA “ZAPYTANIA”

Strona domowa

Zlecenie

Klient

Zapytania

Wyniki

Analizy

Zapotrzebowanie

Kontakt

Cennik

Stan magazynu

Aktualne kody SERVITRAX

Szuka] kodu kreskowego

1-10

Aby uzyskac raport nalezy klikng¢ w jego nazwe.
Czes¢ raportéw nie wymaga dodatkowych dziatan. Inne wymagajg wprowadzenia danych w
pojawiajgcym sie oknie, w ktérym nalezy wypetni¢ odpowiednie pola a nastepnie klikngé przycisk

“Wykonaj”.

Przyktad - raport “Lista kodow kreskowych u Klienta”

* Numer |233|

klienta:

Szukaj

Klient

Klient

ANSCHRIFT

Rodzaj rozliczenia

Wyptacalnosé

233

KLIENT TESTOWY - uzywad tylko1
do szkolenr, anulowac zlecenial

ul. Josepha Conradal 64
PL-31-358 Krakow

Rachunek pojedynczy

Wyréwnanie

Miejsce pow. kosz. konieczne N

Kategoria VAT

Powrdt

standard

Aktualne kody SERVITRAX - Excel

RAPORT: Ceny specjalne klienta
Lista kodow kreskowych u Klienta
Lista koddw kreskowych u Klienta - Exc

RAPORT: Obroty i ilogci (ka)

Klienci najczescig) obstugiwani

Mastepny P

el

Powrét do menu
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Powrét do menu

Po wywotaniu raportu pojawia sie okno informujace, ze raport jest tworzony

Twoje zapytanie zostato wystane i

@ powinno by¢ wkrétce dostepne w
zaktadce Wyniki

UWAGA - czes$c¢ raportéw jest mozliwa wytgcznie odnosnie klientow obstugiwanych przez dany punkt
sprzedazy:

e Raport Ceny specjalne klienta - tylko klienci “przypieci” do danego agenta

e Raport Obroty i ilosci (kg) - tylko w zakresie sprzedazy zrealizowanej przez danego agenta

5. ZAKLADKA “WYNIKI”

W tej zaktadce uzytkownik znajdzie linki do wydruku raportéw utworzonych poprzez zaktadke
“Zapytania”

{x Strona domowa
Dostepne zestawienia i analizy

Zlecenie
,03, Klient Opis data zapytania data wykonania
B Zapytania Lista koddw kreskowych u Klienta 18.03.2020 13:34:40 18.03.2020 13:34:46 https://www.ialadin.net/tempreps/03184888 1 THHAwerk0.pdf

Aktualne kody SERVITRAX 18.03.2020 13:22:06 18.03.2020 13:22:14 https://wwwi.ialadin net/tempreps/031848 126PRXElwerk0.pdf
Wyniki

Stan magazynu 18.03.2020 13:21:57 18.03.2020 13:22:06 https://www.ialadin.net/tempreps/03184811735LY Twerk0.pdf
iln Analizy

1=3

UWAGA - raporty sg do pobrania w dniu ich utworzenia. W nocy sg usuwane przez system.
6. ZAKLADKA “ANALIZY”
Na tej zaktadce mozliwe jest zrobienie 2 raportéw:

e Woydruk rozliczenia prowizji za dany miesigc
e Sprzedaz zrealizowana przez punkt sprzedazy w zadanym okresie czasu

{ar Strona domowa
Wydruk rozliczenia prowizji

Zlecenie RAPORT: Sprzedaz zralizowana przez Punkt

2 Klient ) s

ER Zapytania

Wyniki

iln Analizy

UWAGA - ta zaktadka jest uruchamiana na wniosek agenta.

Rozliczenie prowizji oraz miesieczna sprzedaz zrealizowana przez punkt sg wysytane do agenta przez
COK po zakonczeniu kazdego miesigca, na wskazany przez agenta adres mailowy.
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7. ZAKLADKA "ZAPOTRZEBOWANIE"

Powrét do menu

Ta zaktadka stuzy do sktadania zaméwien na dostawy gazéw do magazynu agenta

Nowe zapotrzebowanie

Wprowad? nowe zapotrzebowanie

¥ Zapotrzebowanie zachowane jako projekt

Whprowadzono przez zmieniono dnia

18.03.2020 15:06 PL SalesAdmin 18.03.2020 15:06

¥ Wystane zapotrzebowania

przez

PL salesAdmin

1241 24

Wprowadzono przez zmieniono dnia przez wystano dnia

10.03.2020 11:21 PL-337-1 10.03.2020 11:21 PL-337-1 10.03.2020 00:00

04.03.2020 13:50 PL-337-1 04.02.2020 13:50 PL-337-1 04.03.2020 00:00

02.03.2020 12:41 PL-337-1 02.03.2020 12:41 PL-337-1 02.03.2020 00:00

AT AT BTN AT ST L A AT AT AN AT noAAT o4 AT AT AN ANLAN

Aby ztozy¢ zamowienie nalezy klikng¢ w link “Wprowadz nowe zapotrzebowanie”. Otwiera sie okno:

“ades A ———————,

Idz
dostawy:
Operacje ™
Komentarz:
Stan
Produkt Nazwa magazynu
s ARCAL FORCE (11,8 M3)
2506553 ey ’ 13
Lista zakupéw 7P Butla B50/200b ALTOP
- ALOX (10,6 m3}
153 e 20
b Butla B50/200b
Nazwa llosc
25615532 ARCAL SPEED (11,0 M3) 15
- a Butla B50/200b ALTOP
ARCAL PRIME (10,6 M3) 15
Butla B50,200b ALTOP S Lasal 2003 (1696 m3) i
- ] ) ST Maxipak 16 x B50/200b
ARCAL FORCE (11.8 M3) l30
Butla B50/200b ALTOP 2013553 ARCAL PRIME (10,6 M3) 19
S5 Butla B50/200b ALTOP 3
-
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Lista dostepnych do zamoéwienia produktow (wraz z aktualnym stanem magazynu agenta)
wyswietlona po prawej stronie ekranu jest domy$inie posortowana wg najcze$ciej zamawianych.
Sortowanie mozna zmieni¢ wg kodu produktu, wg nazwy, wg stanu magazynowego, klikajac na nazwe
kolumny i wybierajgc sposéb sortowania rosngco lub malejgco

Przewijajac wyswietlong liste mozna znalez¢ konkretng pozycje.
Konkretny produkt mozna tez znalez¢ wpisujac nazwe w okienku nad listg i klikajac "Idz"

Aby przywrdci¢ sortowanie do porzadku domys$inego (wg najczesciej zamawianych), nalezy klikngé
Operacje | Przywréé

Aby zamowié produkt nalezy klikng¢ w jego nazwe lub numer. Wybrany produkt pojawi sie na liscie z
lewej strony, gdzie trzeba wpisa¢ zamawiang ilos¢.

Jesli na liscie dostepnych produktéw nie ma tego, ktéry ma by¢ zaméwiony (np. rzadko sprzedawane
gazy przez agentéw), nalezy go zamowi¢ odpowiednim opisem w polu “Komentarz”

Po wprowadzeniu pozycji zamowienia mozliwe jest klikniecie w:

Powrdt Zapisz Zamknij i wyslij

> “Powrét” - zamowienie jest anulowane

> “Zapisz” - zamowienie jest zapisane jako projekt i jest mozliwe do pézniejszej edycji poprzez
klikniecie symbolu kartki, w celu anulowania, korekty lub zamkniecia

> “Zamknij i wyslij” - zamowienie jest zamykane i automatycznie wysytane do Dziatu Logistyki oraz
COK.

UWAGA:
e Zamowienia muszg by¢ sktadane z 48-godzinnym wyprzedzeniem.
e W przypadku, gdy ilos¢ pustych butli do zwrotu przekracza ilo$¢ zamawianych butli petnych,
informacja o tym (wraz z iloscig butli do zwrotu) musi znalez¢ sie w polu “Komentarz”
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8. ZAKLADKA “KONTAKT”

Pod tg zakladkg mozna znalez¢ osoby z réznych dziatéw wspétpracujgce z agentem, adresy mailowe
oraz numery telefondéw.

{2 Strona domowa

Kontakt
Zlecenie
Klient W KAZDEJ SPRAWIE POMOZE:
Centrum Obstugi Klienta
Zapytania Telefon: 801 900 400 ; 698 900 400
Wyniki btz
zamowienia.pl@airliquide.com
Analizy
Administracja sprzedazy, faktury, umowy z klientamu:
Zapotrzebowanie w
Telefcn:—
Kontakt
Faks: RS
Sy @ 2irliquide.com

Windykagja, blokady klientow:
T

Jesli wérdd podanych kontaktow nie ma szukanej osoby, nalezy skontaktowac sie ze swoim
opiekunem z Dziatu Rozwoju Sieci Dystrybucji lub z Centrum Obstugi Klientow.
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